
За октябрь 2015г. в администрацию города Сорска поступило 6 обращений граждан, из них 2 обращения поступили  через вышестоящие органы (Управление Президента РФ по работе с обращениями граждан). 
              Разъяснено –2 обращения.
              Отказано –1 обращение (по вопросу признания квартиры не пригодной для проживания и предоставления взамен другого жилого помещения).
             3  обращения, поступившие в октябре 2015г.  рассмотрены в установленные законом сроки. 3 обращения находятся на рассмотрении.   

Разъяснения даны заявителю, обратившемуся по вопросу оказания социальной помощи гражданину, оказавшемуся в трудной жизненной ситуации.

   Также, даны разъяснения заявителю по 1 обращению, поступившему через вышестоящие органы. Обращение рассмотрено специалистами администрации своевременно, вся необходимая информация направлена в Правительство Республики Хакасия для подготовки ответа в Управление Президента РФ по работе с обращениями граждан.
